Abordajes participativos en territorios y
organizaciones

Una aproximacion en base a la
Investigacion Accion IA

En base a texto de Michel Thiollent “Metodologia da pesquisa acao”,
4ta. Edicion, Cortez Editora, Autores asociados, Sao Paulo,1988
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Extension critica: bases

Abordajes globales,
no disciplinares, la realidad
es indisciplinada Dialogo de saberes
Ecologia de saberes
Co-produccion de
Conocimientos
Souza Santos .

Todos saben
Todos aprenden
Todos enseian
Freire, Fals Borda,
Bosco Pinto Organizaciones y movimientos

Equipos universitarios campesinop, pueblos originarios

interdisciplinarios 'Upe i -0s rurales,
oblaciér/subalternizada
Rebellato P rural

Foladori

AGROECOLOGIA

. _ _ Sevilla Guzmam
Thiollent, Fals Borda, Bosco Pinto, Matrti,

o _ Villasante, Pichon Riviere, _Freire. . _
Objetivo: transformacion estructural de la realidad, modificando las relaciones

sociales de produccidn y los procesos de dominacion (igualdad de genero)



|A, linea de investigacion asociada a diversas formas de accion colec
gue es orientada en funcion de la resolucion de problemas o de objet
de transformacion (7)

Campos de actuacion:
educacion, comunicacion, organizacion,
servicio social, extension rural.



Definicion

IA es un tipo de investigacion social con base empirica que es
concebida y realizada en estrecha asociacion con una
accion o con la resolucion de un problema colectivo y en
el cual los investigadores y los participantes representativos
de la situacion o del problema estan envueltos de modo
cooperativo o participativo(14)




FASE EXPLORATORIA

SEMINARIOS

(PROBLEMATICAS)

PLAN
ACCION

EQUIPO DE
INVESTIGACION
INTERDISCIPLINARIO

(Foladori)
+

PARTICIPANTES
REGIONALIZACION

(P&D)

HISTORIA

(Torres, A)

MAPEOS
ACTORES,
CARTOGRAFIAS

(Iconoclasistas) Y

PROBLEMAS

(Bianchi, D)

PROLEMAS
GENERALES

EQUIPOS DE ESTUDIO E
INVESTIGACION

GRUPO MOTOR
(Red Cimas, TRVillasante)

SE ACTUALIZA FASE EXPLOTARIA

ECUACIONAR TEMA, PROBLEMAS Y
PROBLEMATICAS

ELABORAR INTERPRETACIONES

ACOMPANAR Y EVALUAR
PLANES DE ACCION

COMUNICAR RESULTADOS

Thiollent, Pesquisa Acao, 1986.

PLANIFICAR, EJECUTAR Y
EVALUAR PLANES DE

ACCION
(PUEDE SER EL MISMO EQUIPO
DEL SEMINARIO)

QUIENES PARTICIPAN Y
DECIDEN

OBJETIVOS,METAS
TANGIBLES, EVALUACION

PLAN DE ACTIVIDADES

RECURSOS ECONOMICOS Y

HUMANOS
(Bosco Pinto, S/D)




FASE EXPLORATORIA

Descubrir el campo de la investigacion, los interesados y sus expectativas
y establecer un primer levantamiento (o diagnostico) de la situacion, de
los problemas prioritarios y eventuales acciones (48). (MAPEOS Y
ARBOL DE PROBLEMAS)

Equipo de investigacion (técnicos)
Apreciar la factibilidad de la IA, detectar apoyos y resistencias (MAPEO
DE ACTORES)

Casos a comentar (FC, RLocal, Villa del Rosario, Laguna de Rocha)
Técnicos locales y “peaje l6gico” al proyecto. Obstaculos: Interdisciplina...



FASE EXPLORATORIA

El equipo debe:

identificar expectativas, los problemas de la situacion, caracteristicas de la
poblacion

Recoleccion de informacion secundaria

Division de tareas del equipo de investigacion, seminario permanente del equipo,
formacion del equipo (comentar FC)

Es importante saber: Quien son las personas y los grupos en términos sociales
y culturales?, a que intereses politicos estan vinculados?, participaron en
experiencias semejantes?, con éxito o fracaso?, como se representan a nivel
popular los problemas y posibles soluciones? Que tipo de creencia interfiere?,
existe voluntad de participar? De que forma? Existen dificultades de comprension
0 expresion? (comentar experiencias anteriores: FC. Ver tema ideoldgico,
Clientelismo, punteros politicos, etc)

Reconocimiento visual del area, consulta de mapas (Google), discusion directa
con representantes directos o indirectos de varias categorias sociales implicadas.



Reconstruccion colectiva de la
historia
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Apoyo de los técnicos
de JUNAGRA

Fondo Rotatorio
GIZ

Conformacion
Del grupo con

Egresados de escuela

Agraria de Mortes

Idea de SEGUNDO SE COMIENZA A PARTICIPACION ACTIVA
INVERNACULO TRABAJAR CON EN REAPERTURA DE
Estela COLECTFNG TERNEROS EN FOMENTO
CADAPREDIO -

1994 1996 1998 2004 2006 2008

INVERNACULOS
viAJEACTHILE | INDIVIDUALES FONDO DE CANADA ADJUDICACION
EN TODOS LOS PARA ENGORE DEL PRIMER
PREDIOS CON DE 5 VAQUILLONAS Y 15 CAMPO
APOYO DE HAS DE PRADERA ' COLECTIVO
JORNADAS DE JUNAGRA

TRABAJO COLECTIVO

PRIMER INVERNACULO

CDLIDAL

TN OT M

PRIMEROS
APRENDIZAJES
GRUPALES

U$S 800



ARMADO DEL
PROYECTO
PARA NUEVO CAMPO
PASTURAS Y | LSOLECTIVO
ADJUDICACION ANIMALES EN
DEL PRIMER PRIMER COSECHA CONJUNTO SE;:gSV':'/:RATS APP
CAMPO COLECTIVA DE ool
CARPHOCS ON\IVIMDo OO
2008 2009 2012 2015 2016
SUPERPOBLACION
SE COMIENZA CAMBIO DE ANIMAL
con encoroe mmesa| | Shmevorcmeo | [ f2Rmescones
Y SE IMPLANTAN S PARA PASAR
6 HAS DE TARERRNR
ALFALFA CONJUNTO COMPRA CON
REUNIFICAN EL FINANCIACION DE
GRUPO VACAS Y TERNERAS
=(INC)
TRABAJOS COLECTIVOS
EN EL CAMPO

Tubo, alambre, siembra,

Cuidado amimnales



Nace en
1951

Mabel
Nace en Llegada de Asociacion Participacion en el
1949 Daniel a al con el movimiento Juventud
Colonia hermano y el Agraria y en el Club
Daniel 1956 padre Central
Participacion en la Asociacion de Colonos Dafniel sé
1980 al 1992 enterma
2002

. ; Alvaro se va a
Daniel y Novios desde Casamiento Nace el 1° hijo Nace el 22 Hijo se enferma Fallece Marcelo Montevideo a
Mabel 1966 2/3/1975 | | Alvaro Marcelo Daniel 1993 estudiar
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Linea de tiempo

Fase del proceso: Descripcion

Obijetivo:
Facilitar el proceso de recopilacion de informacidn relevante, reconstruyendo
hitos y relacionandolos con documentos y personas que deberian
entrevistarse para profundizar en los acontecimientos

Ordenar informacion en el tiempo

Participantes:

Ya que se trata de un trabajo de recordar, los participantes deberian ser
personas que conocen la experiencia desde adentro y que manejan
informaciones sobre el desarrollo histoérico.

Tiempo requerido:
En dependencia de la facilidad con la cual los participantes manejan la
informacidn relevante, su grado de involucramiento en la experiencia y su

cercania entre si, y en dependencia del tiempo y la complejidad de la
avnariancia niiade tomar antre doc harae v medin dia



Linea de tiempo

Desarrollo: La persona que modera la reunion explica objeto de la

sistematizacion y especifica en caso dado también el eje de sistematizaciéon
seleccionado.

Para facilitar la construccion de la linea de tiempo, la persona moderadora
establece primero el segmento de tiempo para ir completando todo el
escenario (simbolizado en el ejemplo con estrellas).

Los participantes hacen memoria en conjunto de importantes
acontecimientos ante,durante y posterior de la experiencia. La persona
moderadora los ubica en la flecha del Tiempo.

Respecto a cada acontecimiento se identifican documentos relevantes y
personas quehan sido involucradas, que pueden dar testimonio de este
momento de la intervencioén.
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AVICULTURA LECHERIA

ZONA
CEREALERA

(trigo y malz) REMOLACHA GANADERIA
AZUCARERA [invernada)
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de la zona localidad = Escuela Productiva
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Fuente: Benitez, S/F, en base a: Guedes y Prieto (2009), Bension y col (2006) y Simeto y col
(2006).



Los problemas a investigar y
solucionar



Los problemas a investigar

Inconvenientes o trastornos que exigen una solucion
No satisfaccion de necesidades basicas

Importancia de delimitar los principales problemas

Una problematica puede ser establecida como la definicion de
problemas que se pretende resolver dentro de un cierto campo teorico
0 practico

Un mismo tema o asunto puede ser encuadrado en problematicas
diferentes.

La problematica es el modo de colocacion del problema de acuerdo
con el marco tedrico conceptual adoptado.

Por ejemplo, el problema de la sustentabilidad de las unidades
familiares en el medio rural puede ser abordado desde distintos
marcos teoricos: ver tipologia



A

Magnitud

Importancia

BASURALES
EL AGUA SE VA PLUVIALES RECICLE
LA CALLE BASURA
AGUAS CONTAMINADAS SLAGAS
HIGIENE
TRATAMIENTOS HIGIENE
RESIDUOS AMBIENTAL RATAS E INSECTOS
FECALES QUE PERJUDICAN
SALUD
MOSQUITOS
ELCJ)'-E%%SRE < ANIMALES
SIN ATENCION
MANTENIMIENTO
VERDE
BARRIALES
Viabilidad

factibilidad
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EFECTOS

CAUSAS



MAPEO
COLONIA FERNANDEZ CRESPO

DE IMAGENES DEL PODER
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PAD

MENOS AFINIDAD
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FASE EXPLORATORIA
Consideraciones con relacion al diagnostico:

Si bien la IA incluye el diagnostico muchas veces es concebido como no
participativo.

En el contexto de los estudios rurales: “la concepcion dominante en materia
de diagnostico falsea la realidad del pequefo productor rural, que siempre
es visto solo como “carente” El diagnostico siempre focaliza lo que falta:
educacion, recursos, etc. No son visualizadas las potencialidades de los
productores en su medio circundante. Hay también un privilegio de la
percepcion de los productores como individuos aislados en detrimento de
su aprehension como grupos haciendo parte de un proceso de produccion
colectiva’(MT, 50)



FASE EXPLORATORIA

Luego del levantamiento de todas las informaciones iniciales, los
investigadores y participantes establecen los principales objetivos de la
investigacion.

Los objetivos se relacionan con los problemas considerados como
prioritarios, al campo de observacion, a los actores y al tipo de accion que
estaran focalizados en el proceso de investigacion



Sustentabilidad
In-Sustentabilidad

Criticos

Sustentabilida Sustentabilidad Criticos

d ecoldgica Socio-ambiental
Crecimiento Crecimiento
+ +
Conservacion Conservacion Conservacion
PUENTE

Sustentabilidad

Pearce,1993 Brundtland, 1987 SACHS, 1994 FOLADORI, 1999

Criterios Criterios socio-ecoldgicos
ecoldgicos



SEMINARIO

A partir de acuerdo en objetivos y problemas comienza constitucion de
grupos que conducen el proceso y la investigacion

La técnica fundamental es el Seminario

El seminario central reune los principales miembros del equipo técnico y
miembros significativos del grupo de poblacion implicada.



Rol del seminario: (59)
1)definir el tema y ecuacionar los problemas para los cuales la investigacion fue solicitada
2)elaborar la problematicas en la cual seran tratados los problemas y las hipotesis
3)constituir los grupos de estudio y equipos de investigacion, coordinar sus actividades
4)centralizar las informaciones
5)elaborar interpretaciones
6)acompanar y avalar acciones

7)divulgar resultados



Papel de los investigadores:(59)

1)poner a disposicion de los participantes los conocimientos de orden tedrico o practico
para facilitar la discusion de los problemas,

2)elaborar las actas de las reuniones, elaborar los registros de la informacion recogida
y los informes de sintesis,

3)en estrecha colaboracion con los demas participantes, concebir y aplicar modalidades de
accion en el desarrollo del proyecto ,

A)participar en la discusion global de generalizacion y discusion de resultados



Seminario (cuidados):
Cuidado en la designacion de miembros y atribuciones:

Cuando la organizacion es homogénea no hay problema (en
general son lideres informales) (ver tema liderazgo (ver
cooperativa de cerdos MR, ver rol de la mujer FC y RL

Cuando es heterogénea ver bien representacion de distintas
partes (en general hay que negociar)(ver red local, relacionarlo
con el tema de acciones Policlinica Escuela Fajina) (ver FC: los
del fondo y los de aca)

Se deben promover mecanismos de transparencia (ver caso de
CFC en la eleccion de predios de referencia, votacion para su
integracion)

Acceso democratico y practico a toda la informacion



Seminario: Equipo de trabajo

El trabajo debe ser metddicamente organizado (ver FC)
“No basta dejar hablar a personas que hablan mucho”(60)

Todos tienen que aprender teoria y metodologia

Preparacion del equipo(FC)



COLECTA DE DATOS

Principales técnicas: entrevistas colectivas e individuales, encuestas mediante
Cuestionarios(FC, IMSJQ) La Casilla (construccion colectiva de los formularios)
Técnicas antropoldgicas: observacion participante, diarios de campo, historias
de vida(estudio clasificadores)(FC) Reconstruccion historica colectiva Red
Local)

Técnicas de grupo: sociograma, grupos operativos (villa del rosario), grupos
focales (FC, calidad de vida)

En IA para el caso de las encuestas mediante formularios nunca es suficiente el
procesamiento estadistico de los datos. El procesamiento adecuado siempre
requiere una funcion argumentativa dando relevancia y contenido social a las
interpretaciones” (65)



PLAN DE ACCION
La generacion de un plan de accién es una exigencia fundamental

Se debe definir con precision:

1)quienes son los actores y las unidades de intervencion

2)como se relacionan los actores y las instituciones: convergencia,
conflictos (mapeo de actores Villa del Rosario, FC, Laguna de
Rocha)

3) quien toma las decisiones

4)cuales son los objetivos o metas tangibles de accion y los criterios
de su evaluacion

5) plan de actividades (logistica, recursos humanos y economicos)
6) como dar continuidad a la accion a pesar de las dificultades
7)como asegurar la participacion de la poblacion e incorporar sus
sugerencias

8)como controlar el conjunto del proceso y evaluar sus resultados

El investigador desempeia aqui un papel auxiliar (ver Red local,
Policlinica)



La accion se corresponde a lo que es necesario ser hecho o transformado
para solucionar un determinado problema.

Las acciones pueden girar en torno a lo educativo, comunicativo, técnico,
politico, cultural, sanitario, productivo, problematicas de genero, etc, etc.



Plan de accion para el problema elegido

(la esencia de la Extension critica es el dialogo de saberes y la
problematizacion de las situaciones consideradas em forma
colectiva (poblacion y tecnicos/universitarios)

Objetivo del plan de accion para el problema elegido:






COMUNICACION-DIVULGACION EXTERNA

Discusion: algunos dicen que si el proceso fue participativo no es necesario.

Puede ser importante para dar una vision de conjunto

“los canales de divulgacién,sobre todo los informales, son aprovechados para
favorecer la toma de conciencia del conjunto de la poblacion interesada (no
limitada a los participantes efectivos)”(72)



FASE EXPLORATORIA

SEMINARIOS

(PROBLEMATICAS)

PLAN
ACCION

EQUIPO DE
INVESTIGACION
INTERDISCIPLINARIO

(Foladori)
+

PARTICIPANTES

REGIONALIZACION

(P&D)

HISTORIA

(Torres, A)
MAPEOS
ACTORES

(Red Cimas) Y

PROBLEMAS

(Bianchi, D)

PROLEMAS
GENERALES

EQUIPOS DE ESTUDIO E
INVESTIGACION

GRUPO MOTOR
(Red Cimas, TRVillasante)

SE ACTUALIZA FASE EXPLOTARIA

ECUACIONAR TEMA, PROBLEMAS Y
PROBLEMATICAS

ELABORAR INTERPRETACIONES

ACOMPANAR Y EVALUAR
PLANES DE ACCION

COMUNICAR RESULTADOS

Thiollent, Pesquisa Acao, 1986.

PLANIFICAR, EJECUTAR Y
EVALUAR PLANES DE

ACCION
(PUEDE SER EL MISMO EQUIPO
DEL SEMINARIO)

QUIENES PARTICIPAN Y
DECIDEN

OBJETIVOS,METAS
TANGIBLES, EVALUACION

PLAN DE ACTIVIDADES

RECURSOS ECONOMICOS Y

HUMANOS
(Bosco Pinto, 1989)
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